IIporokoa ankerupoBanus odoyyawmmxess PI'bOY BO «Mapuiickuii rocyiapcTBeHHbII
YHHMBEpPCHUTET» 00 YI0BJIETBOPEHHOCTH YCJIOBUAMM, COAEP:KaHUEM, OPTraHU3aunel 1
Ka4yecTBOM 00pa30BaTeJbLHOI0 Mpolecca B LeJioM

Hanpasaenue noarorosku: 43.04.01 CepBuc
Hanpasiennocts (mpoduiib) nporpaMmbl: TeXHOI0rMH KJINEHTCKOI0 CepBUCa

B anketupoBanuu npuHsud yyactue / oOyuaromuxcs, yto coctaBuiio 100 % ot konuuecTBa
obyuatonuxcst no OITOII (rpynma CE - 21 oynukn)

Pe3ysibTaThl aHKETHPOBAHUSA
Bonpocel o0yuarommmcest CymmapHublii 0ai | Pe3yabTaTsl
aHKeTHpOBaHMsA, %o

1 Yooenemsopennocms cmpykmypoti 97 92,38
npocpammbl

2 Yooenemsopennocmo yuebno-
Memoouyeckum obecneyenuem 117 83,57
npocpammbl

3 Yooenemsopennocmu ycroguamu 191 90,95
peanuzayuu npocpammbl

4 Vooeremeopennocmos mamepuaibHo- 82 7810
MeXHUYecKumM obecneyenuem npocpammol '

5 Obwas yooenemeopeHHocms Kauecmeom
npedocmasienuss 00pa308aAmeNbHbIX YCIye 121 86,43
1o npoepamme
HUmozo 608 86,86

OneHoyHas 1IKajia pe3yIbTaTOB aHKETHPOBAHUS

Cmenenb y0os1emeopenHocmu IIpoyenmmuuwiii unmepasan
V00871emB8OpPeHHOCU

HeynoBiieTBOpeHHOCTH 10 50%

YacTtuuHast HEYJOBJIETBOPEHHOCTD ot 50 % no 64%

YactruyHasi y0BJIE€TBOPEHHOCTb ot 65 % 1o 79 %

[TonHas y10BIE€TBOPEHHOCTH ot 80 % mo 100 %




